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SOLSTICE (“Social Learning for Skills Innovation towards 
Circular Economy”) è un progetto finanziato dall’Unione 
Europea che coinvolge Italia, Francia, Germania e Spagna.

L’obiettivo è promuovere l’economia circolare nel settore 
tessile, sostenendo i cittadini nella riduzione degli impatti 
legati all’abbigliamento e la prevenzione del rifiuto. 

Focus sulle 5R: Riduzione, Riuso, Riparazione, 
Riconversione, Riciclo.

Prato costituisce l’area pilota per l’Italia e i partner sono 
Comune di Prato, ALIA e NTT.

Il progetto SOLSTICE



greenApes è una B Corp certificata, fondata nel 2012, con la missione 
di promuovere e incentivare stili di vita eco-sostenibili.

Expertise: behavioural change, innovazione digitale, community 
engagement, gamification, schemi di incentivazione.

Supportiamo e abilitiamo campagne di coinvolgimento degli 
stakeholder per città, aziende e organizzazioni.

Il nostro ruolo in SOLSTICE:

● Fornitore selezionato per il coinvolgimento dei cittadini a Prato
● Soluzione digitale a supporto di azioni sostenibili nel mondo reale
● Focus sulla circolarità del tessile
● Sviluppo della soluzione tramite co-design con gli stakeholder

Chi è greenApes



3 workshop con un obiettivo comune: costruire una soluzione che risponda alle 
aspettative degli stakeholder

La voce dei cittadini
Azioni che possono intraprendere, supporto o contenuti 
di cui hanno bisogno, incentivi e strumenti che 
considerano più utili.

La prospettiva degli Stakeholder
Commercianti, ONG, scuole e università: come 
vogliono partecipare? Cosa possono offrire?

Le priorità dei partner istituzionali
Il Comune di Prato, ALIA, NTT: Cosa risponde meglio 
agli obiettivi, cosa è fattibile all’interno di SOLSTICE?

Co-progettazione



Riparare – Imparare e sapere dove 
Laboratori di cucito // Mappatura dei luoghi di riparazione

Second-Hand – Promozione del riuso
Mappatura luoghi acquisto/vendita e donazione //  Swap parties

Dare identità a un capo
Tracciatura capi // Racconto e storytelling sulla vita di un 
capo second-hand

Sensibilizzazione su danni del fast fashion
Contenuti digitali e multimedia // Eventi fisici

Educare a un pensiero sostenibile
Contenuti digitali e multimedia // Eventi di sensibilizzazioni

Acquisti consapevoli
Mappatura realtà virtuose // Label sui prodotti

Le 7 aree emerse

Compost tessile domestico
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La mappatura degli stakeholder

Il Comune, coinvolgendo associazioni locali e cluster, ha avviato un’iniziativa di mappatura gli 
attori chiave. Aziende, ONG e punti di interesse dove i cittadini possono compiere azioni 5R.

Focus su:
• Laboratori di riparazione
• Negozi di seconda mano e luoghi per il riuso
• ONG e iniziative sociali
• Produttori sostenibili e consapevoli

greenApes si è occupata degli accordi di partnership 
e finora sono state firmate 21 collaborazioni.

Adesioni gratuite e aperte!



Lo sviluppo è iniziato, seguendo gli input raccolti 
durante le sessioni di co-design.

● Sfide educative circolari
● Mappa dei punti di interesse locali
● Meccanismi di validazione delle azioni
● Schema di incentivi: donazioni e premi

I cittadini accedono tramite app gratuita 
per iOS, Android e web.

Personalizzazione della app



La soluzione: i cittadini raccolgono punti...

Completando sfide 
educative

Dimostrando azioni di 
economia circolare

Condividendo idee, 
esperienze e… abiti!



La soluzione - 2: Donazioni

Il primo progetto: laboratori 
tessili circolari nelle scuole

L’impatto positivo ha un 
effetto moltiplicatore

Le persone vogliono vedere 
che le loro azioni fanno la 
differenza.

→ I cittadini agiscono
→ Gli sponsor supportano
→ ONG e altri soggetti del 
territorio implementano i 
progetti



The Solution - 3: Premi

La mappa dei premi Esempi di premiRaccogliendo e donando punti, i 
cittadini sbloccano premi offerti dai 
partner locali.

I premi includono sconti, sorprese ed 
esperienze.

I partner ottengono visibilità e mostrano 
il loro impegno per la circolarità.

La rete comprende moda circolare, 
servizi di riparazione/riuso ma anche 
cultura e altri servizi/prodotti.



La soluzione - La mappa

Mostra tutti i luoghi e punti di 
interesse mappati.

Per i partner attivi sono condivise 
informazioni più dettagliate.

Altri luoghi e attività sono 
comunque segnalati per fornire ai 
cittadini indicazioni utili, anche se 
non hanno ancora aderito.



greenApes ha un’esperienza consolidata nell’uso di 
metodi efficaci per la validazione delle azioni.

La soluzione può integrarsi con app e servizi dei gestori.

Per il progetto SOLSTICE, al momento la validazione 
avviene principalmente tramite:

• Check-in nei luoghi mappati
• QR code dinamici: validazione basata sull’azione 

circolare compiuta dai partecipanti nel punto 
d’interesse

La soluzione - Come sono validate le azioni



La campagna di comunicazione e il lancio

Il concept della campagna di 
comunicazione è stato 
sviluppato dall’agenzia di 
comunicazione FLOD. 

Obiettivo: far apparire a tutti le 
azioni di economia circolare 
come la scelta più naturale.

L’iniziativa è stata lanciata il 7 
Novembre 2025.



Dopo 4 settimane



Dopo 4 settimane…



Comunicazione e diffusione tra i cittadini

Onboarding e collaborazione con nuovi partner e stakeholder

Integrazioni con altre app e servizi per l’economia circolare

Cluster e sotto-comunità per scuole e aziende

Replica questo modello in altre città/regioni?

E adesso?



Grazie!
gregory@greenapes.com


